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Nate Svird-Offerlind
hjilper ungdomar
i rite rikening

En olycka blev starten for en ny karriér.
Nu har Nate hittat hem p&d Humana. Sid 12

Vidga mudta meral

Omsorgen har mycket att léra S&ik@? pa Sin Sak @

néar det géller uppfélining av Efter tio &r med IHF ska féretagsdoktorand

resultat. Sid 6 Annie -Lie ge metoden vetenskapligt stéd. Sid 4 Humana



Vill vi virna barnen
maste vi vdga mita resultat

Vélkommen till detta nummer av Humant. Har kommer
du bland annat kunna lésa om hur vi arbetar med suicid-
prevention och om ett av vara spdnnande forsknings-
projekt rérande IHF. Vi beréttar ocksd om hur det &r att
g¢ fran att vara en klient till att bli behandlingspersonal.

| stort sett varje dag kan vi lésa om skjutningar. Vi matas
med nyheter om hur kriminella géng utnyttjar barn som
annu inte ens hunnit bli tonéringar i sin droghandel och
annan kriminalitet. Det berér ménga av oss. Till och med
fér oss som arbetar med sociala frégor kan det bli fér
mycket.

Politikerna verkar ibland tédvla om vem som kan
foresla de mest tuffa férslagen. Men &r harda tag
effektivt2 Vad hénder om vi i stéllet samverkar
mer mellan olika myndigheter, kommuner, privata
aktérer och kan bérja méta och analysera resul-
taten av vara gemensamma insatser? Det skapar
kanske inte lika stora rubriker men om vi samverkar
och kan utvérdera att vi gér rétt saker, s& néar
vi béttre resultat. Varje ungdom som vi kan
hjalpa ut fran kriminalitet och géngproble-
matik &r en stor vinst fér b&de individen
och samhéllet.

Hur kan vi bidra?
Humana &r Nordens
ledande leverantér av
behandling inom
socialtjéinstomradet.
Vi har ménga
fantastiska verk-
samheter ddr mina
kollegor utrdttar
stord&d varje dag

for att ge fler barn och
ungdomar méjligheten att

@ Humana

Humanas véxel: 08-599 299 00
E-post: info@humana.se

Soker du placering inom individ och familjeomsorg,
ring 0771-11 33 11, 6ppet dygnet runt

Fér mer info, gd in pé var hemsida: humana.se

Félj oss gérna pa LinkedIn: linkedin.com/company/humana-ab

2 Humant 2023

fa ett bra liv. Vi satsar stolt sévél tid, kraft och resurser
pd att utveckla véra behandlingsmetoder och stétta
forskning runt dem. Men &ven vi beh&ver bli battre,
inte minst pd att séikerstélla att de insatser vi bedriver
far den effekt vi efterstrévar.

Vill vi vérna barnen méste vi darfér i hdgre grad én i
dag véga méta resultat av insatt vard och behandling
inom socialt arbete. Det &r hég tid att vi i vart land
battre barjar méta sociala utfall. Négot man i andra
l&dnder som exempelvis Storbritannien redan gjort med
mycket goda resultat. Vi har pd ménga sétt ett fantastiskt
vélfardssystem i Sverige och det &r dags att samla
sé&vél privata som offentliga aktérer kring det
gemensamma mélet - att barnen ska fér
det battre.

—~ Det blir kéirvare tider i manga kommuner.
E g Pengarna ska récka till mycket. Den dldre
v befolkningen med stora omsorgsbehov &kar,
K P ungas psykiska hélsa sviktar. Samtidigt ska allt
férre i arbetsfor &lder f&rsérja allt. Det staller
&nnu stérre krav pé att det som “produceras”
gors pa ett s& effektivt satt som méjligt.
Vi har inte rad att géra fel. Varken
ménskligt eller samhéllsekonomiskt.

Vi &r évertygade om att privata aktérer
tillsammans med stat, kommuner
och civilsamhallet kan f& till battre
resultat inom en rad omréden till
en pd sikt lagre samhdllskostnad.
Vad vi fér fér skattepengarna ska
i framtiden kunna besvaras med -
valdigt mycket!

Johanna Rastad, vd Humana

HUMANT

Humant &r en kundtidning som ges ut av

Humana. Den innehéller bl.a. reportage, Tryckeri:
intervjuer och faktater frén Humanas samtliga Bok &Tryck AB
affégrsomréden; Individ och familj, Personlig Formgivning:

Nkel Kommunikation AB

assistans samt Aldreomsorgen.

Humana utokar nu det

unika partnerskap man har
med programutvecklarna TFC
Consultant och fortsitter dir-
med ta ett stort sambillsansvar
[for barn och unga som far illa,
sdger Cecilia Green metod-

garant for TFCO i Sverige.

TEFCO for barn

TFCO é&r ett manualbaserat beteende-
tréiningsprogram med h&g intensitet (SVERIGE)

A HUMANA
| SIFFROR

i familjen. Idag erbjuder vi

TFCO-A, som &r anpassad fér
Antal anstéllda: 20 176 st

ungdomar i &ldrarna 12-18 ér.
Enheter inom SolL: Over 80 st
Antal familjehem: Over 500 st

P& sikt kommer vi att implemen-
tera TFCO-C, dar C:et star for
Child. Detta majliggér att vi kan
kunna erbjuda insatsen fér barn
6-12 ér. Vi kan dérmed ingripa Antal personliga
tidigare och minska risken fér assistenter:
framtida placeringar. 11 000 st

Aldreboenden: 24 st

Okat stod for ungdomar
med Leaving Care Project

Humana ingér samarbete i jémférelsestudie med Goéteborgs universitet fér att
kunna erbjuda stéd i dverg&ngen fran samhaéllsvard till ett sjalvstandigt liv fér
ungdomar som &r aktuella f&r utskrivning. Programmet Mitt val - min vég! &r en
del av j@mférelsestudien Leaving Care Project. Dér Humana deltar i studien med
ett antal enheter som kommer att utbilda “Lotsar” som sedan utbildar och
behandlar ungdomarna i Mitt val — min vég!

-
Skanna QR-koden

for att prenumerera
pa vart nyhetsbrev

Satsning pa
Hailsa och

sjukvérd

Humana har startat upp en ny
division inom Hélsa och sjukvéard.
Humana erbjuder idag tj@nster inom
ramen fér hélso- och sjukvardslagen
fér véra egna verksamheter med
vardgivaransvar. Vi riktar oss ocksé
externt med psykolog- och psykiatri-
tiéinster, neuropsykiatriska utredningar
samt med |ékemedels assisterad
rehabilitering vid opiodberoende.
Med den nya divisionen blir vart
erbjudande mer tydligt.

Jag ser fram emot att skapa en ny
division tillsammans med chefer och
medarbetare inom sjukvdrdstjénster.
Eftersom vi &r en stor aktér s& har

vi en kapacitet att hjélpa till inom
omré&det dér det finns en efterfrégan,
Tobias Hultstrém, divisionschef for
Hélso- och sjukvérd.
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Under aret foreldser
Anne-Lie via Fokusfredag.
Passa pa att h6ra mer och
stéll fragor.

L&s mer och
se datum p& ¢
humana.se/fokus

Vi vill ta réda pa hur vi kan
gora behandlingen dnnu bdttre,
inte sidga att IHF 4r bist

"Metoden har en manniskosyn som ér
véldigt human och det tilltalar mig.

Den vélkomnar en mélgrupp manga
tappat hoppet och tron kring, familjer som
ar behandlingstrétta, har multiproblem
eller dér olika insatser inte gett resultat”,
berdttar Anne-Lie.

Forskningsarbetet

Ménga studier inom socialt arbete &r
kvalitativa men vi behéver veta mer pé
gruppnivé om hur olika behandlingar och
insatser fungerar. Dérfér kommer detta
forskningsprojekt vara kvantitativt med
fokus pa effekt av behandlingen.

De utfallsstudier som hittills &r gjorda

pd IHF pekar pé att metoden gor en
positiv skillnad. Att veta att en metod
inte &r skadlig ar viktigt utifran ett etiskt
perspektiv. Det forskningsprojekt som nu
pdabérjats kommer [8pa under flera &r
och bland annat underséka vilken effekt
IHF har. Mé&tningar kommer att géras nér
insatserna pdbérjas, nér de avslutas och
sex manader efter avslutad behandling.
For att kunna méta effekten behdvs en
jamférelsegrupp.

Eftersom IHF &r en insats som &mnar fér-
hindra eller férkorta placeringar av barn
kommer jémférelsegruppen vara familjer

dér barn har beviljats placering pé HVB.
60 familier i de tvé olika grupperna med
ungdomar i dldern 11-17 ér, dér pro-
blematiken é&r s& likvardig som méijligt,
bade i kommunal och privat regi kommer
jamféras. Skattningar gérs pd individ och
familieniva, b&ade av barn och féraldrar i
bada grupperna. Utifrén underlaget ska
en utvardering i skillnader och likheter
goras. Internationella studier visar att det
ofta inte &r sé& stora skillnader mellan HVB
och Oppenvard, darav vikten att se hur
det ser ut pa nationell niva. Forsknings-
projektet kommer kunna ge vissa svar pé
gruppnivé och kommer férhoppningsvis
&ven vécka fragor for fortsatt forskning.
Exempelvis om vad som ligger till grund
fér beslut om olika insatser och hur
omfattande ingripande insatser som
behévs beroende pd problematik.

"Syftet &r att ta reda pé hur vi kan géra
behandlingen énnu bittre, inte sdga att
IHF &r bast. Vi behéver 6ppna upp diskus-
sionen kring vad vi gér och vilken effekt
det har. Jag tycker det &r skrdmmande nér
jag bérjar fundera pé vad vi faktiskt inte
vet. Jag hoppas att forskningsprojektet ska
bidra till kunskap och férbéttringsarbeten
bade inom 8ppenvard och HVB “, séiger
Anne-Lie.

Torbjérn Forkby ér professor
i socialt arbete pa Linné-
universitetet med inriktning
barn, unga och familj.

Han har varit ledande i att fa
samarbetet mellan Humana
och universitetet att fungera:

"Vi behéver stérka partnerskapet
och det institutionella samarbetet.
Vi &r olika funktioner men vi har en
gemensam mdtespunkt i att barn
och familjer ska f& s& bra vard och
stéd som m&jligt”, séiger Torbjérn.

Metoden har en ménniskosyn

som dr véldigt human och det Inom hélso- och sjukvérds-
branschen &r det manga anstéllda
som har en forskarutbildning,

dar gors I6pande forskning fér

att sékerstélla hur det fungerar i
praktiken. Socialt arbete har inte
kommit lika l&ngt i den utvecklingen
da det historiskt sett inte varit lika
prioriterat. Hur kroppen fungerar
och paverkas berdr hela samhallet.
Hur en person behdver métas i det
sociala &r en smalare mélgrupp.

Gor det vi gor ndgon skillnad? Majoriteten av insatser inom socialt arbete i Sverige saknar vetenskapligt tilltalar mig. Den vélkomnar en

stod. For att stirka evidensen i behandlingarna bedrivs forskning pa egna metoder och Humana ingdr i GGl 21D B 2P el e el @ fie

kring, familjer som &r behandlingstrétta,
allt fler forskningssamarbeten. g : g

har multiproblem eller dér olika insatser

”"Som en stor aktdr har vi bade kompe- inte gett resultat.

tens, resurser och mod att héja kvaliteten
i omsorgen”, séiger Jérgen Andersson, pa HVB. Né&r metoden skapades var
metod- och utbildningschef, Individ och utgéngspunkten att man skulle
familj. kunna bedriva forskning och
méta framgangen genom
utvérderingar. Utvér-
deringar gjordes, men
under manga ar hédnde
inget mer. Anne-Lie som
nu driver forskningsar-
betet vidare har &éver

20 &rs erfarenhet av att
jobba med socialt arbete.

familjer. Jag vill férst& och géra livet
béttre fér dem. Det &r bakgrunden till att
jag arbetat med IHF-metoden i tio &r och

varfér jag vill bidra il att f& den
vetenskapligt prévad”, séger
Anne-Lie.

i familier med komplexa problem. Detta
ofta som ett alternativ till placeringar

Metodens bakgrund

Anne-Lie S&ker arbetar som metodgarant
inom Individ och familjeomsorgen och
kombinerar nu sin tjéinst som ansvarig fér
IHF-metoden p& Humana med att vara
foretagsdoktorand vid Linnéuniversitetet.
IHF som metod har funnits i dver 20 &r
och &r i grunden utarbetad tillsammans
med forskare. | korthet bygger metoden
pd att ett team pda minst tre personer
arbetar manualbaserat med behandling

“Jag ser positivt pd att fler under-
séker den egna verksamheten och
inte erbjuder insatser bara fér att
de verkar bra eller uppfattas som
tilltalande. Det gér att utvecklingen
till en mer kvalitativ vard kan ga
framét och vi kan bidra positivt fill
savél enskilda som till samhéllet i
stort”.

Anne-Lie har arbetat
med IHF bade som
behandlare, handledare
och metodgarant. Som
foretagsdoktorand har
hon férdelen att vara
fortsatt férankrad i det
praktiska arbetet med
metoden samtidigt som hon
granskar den vetenskapligt.

Vi behover oppna

upp diskussionen kring

vad vi gor och vilken

effekt det har.

"Jag brinner fér de mest utsatta,
fsr barnen, ungdomarna och deras
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Jag vill att vi gor
skillnad for varje person vi
maoter, gamma/ som ung. For

att veta att vi verkligen gor det

behiver vi mita mer och dd
tror jag att sociala utfalls-
matt dr véigen att ga.

Omsorgen maste komma i kapp
sjukvarden nir det giller att mdta

Tidigt i sin karridr arbetade Titti Lilia med avvikelser pi Socialstyrelsen. Hon konstaterade att samma
typ av avvikelser dterkom ging pad ging. 25 dr senare finns fortfarande en del av samma problematik.
For att utveckla omsorgen tror hon pa att méta mer och slir ett slag for utfallsmitt.

Titti, affarsomrédeschef
Individ och familj &r sjuk-
skoterska i botten men

var fidigt intresserad av
struktur samt organisation
och fick arbete som konsult
pa Socialstyrelsen. Hon
fsrvanades dver att samma
avvikelser aterkom om och
om igen. “Jag ténkte att
utbildning méaste vara svaret
och iflera ér arbetade jag
med att utbilda i kvalitetsarbete”.

Borde finnas samma data

for sjaglvskadebeteende som

for diabetes

Efter flera &r som resande i kvalitet ville
Titti arbeta mer konkret i en verksamhet
for att omsétta sina kunskaper i praktiken.
Hon klev in pd Humana omsorg som
kvalitetschef fér Aldreomsorgen. Idag

ar hon ansvarig fér individ- och familje-
verksamhetens ndrmare 200 enheter i
Sverige. Pa det sattet har hon en direkt
paverkan pd kvaliteten, och hon ser en ut-
veckling inom omsorgen idag jamfért med
sina tidiga ar. Samtidigt skulle hon gérna
se att utvecklingen gick snabbare.

Jémfér med sjukvarden, dér
, , det finns méngder av data,
bland annat har Region
Stockholm ett spédnnande
projaekt kring diabetes som
pdminner om det vi vill géra.
Det borde finnas motsvarande
for till exempel sjélvskade-
beteende och missbruksvard.
Vi behéver motsvarande
professionalisering

helt enkelt.

Sociala utfallsmatt
gynnar individen och
gor samhadllsbidraget
tydligt

Titti menar att det &r for
mycket fokus pé& att sétta

in n&dgon form av insats
och fér lite pa vilken effekt
insatsen har. Fér att komma
férbi det har Humana
genom dren satsat mycket
pé att systematiskt félja upp
process- och strukturmétt. Det har resul-
terat i ett index, Humana Quality Index,
som mdter tolv viktiga komponenter. Det
anvdnds som en utg&ngspunkt fér mél-
séttning, utvérdering och genomférande
av systematiskt férbattringsarbete inom
bolaget. Resultatet av HQI gés igenom
av ledningsgrupper pa alla niv&er inom
bolaget, och rapporteras externt. Det &r
négot att vara stolt &ver men nu vill Titti
ta ndsta steg.

"Jag vill att vi gér skillnad fér varje person
vi méter, gammal som ung. Fér att veta att
vi verkligen gér det behéver vi méta mer
och dé tror jag att sociala utfallsmétt &r
vagen att ga”.

Fyra utfallsmatt lanserade
Humanas ambition &r att [8pande presen-
tera utfallsmétt som lagger fokus pa vad
vi som samhéille fér i form av sociala utfall
fér investerade skattekronor. Vi har Gven
ett l&ngsiktigt mal om att anvénda utfalls-
métten fér att ta fram utfallskontrakt och
andra prestations- och kvalitetsinriktade
upphandlingar som idag inte finns i den
sociala omsorgen. Som en start rappor-
terar vi frén och med nu fyra utfallsmatt
inom afférsomradet Individ och famil;.

Andel som nér mélen i sin
genomfdrandeplan i sin helhet
eller delvis vid avslutat uppdrag

Galler barn och unga som vardats enligt Sol
och/eller LVU pé véra HVB-verksamheter.

Andel avslutade uppdrag som
lett till ldgre grad av insats

Géller barn och unga som vardats
enligt Sol och/eller LYU i HVB och sedan
Svergétt till en lagre grad av vardinsats
eller minskat behov av resurser efter avslutat

uppdrag.

Fordldrars och barns bedémning
av genomgangen IHF-behand-
ling (6ppenvard)

Det primdra syftet med IHF som behandlings-
modell &r att stétta familjer att hantera sina
barn/ungdomar i den egna hemmiljén fér
att undvika splittring av familjer dér barn/
ungdom placeras pd institution. Mélet med
behandlingen &r att symptomen har minskat
vid insatsens slut.

Andel ungdomar som gartill en
léigre intensiv insats efter TFCO-
placering (6ppenvard)

TFCO (Treatment Foster Care Oregon) &r ett
h&gintensivt beteendeprogram som vénder
sig till ungdomar 12-19 &r med svart asocialt
normbrytande beteende. Mdlet &r att ung-
domarna ska gé till en légre intensiv insats
efter genomgdngen behandlingsinsats och
antingen kunna flytta hem igen, till familje-
hem eller eget boende.
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Hallbarhet inkluderar mer dn miljo
nir vi skapar nya verksamheter

Mer in hilften av Sveriges kommuner uppger i Boverkets bostadsmarknadsenkdit

2022 att de har underskott pd ndgon form av bostider med sirskild service for

personer med funktionsnedsdtining. Storst brist dr det pd formen gruppbostiider.

Vi tittar bland annat pd
det geografiska ldget
och vilka specifika
behov som finns fér
omré&det. Vilka bor
ddr, och vilka behov
de har.

Tobias Widar,

divisionschef Vuxen

8 Humant 2023

De senaste fyra éren har Humana éppnat
né&rmare 20 nya gruppbostéder pé& olika orter i
Sverige och under 2023 planeras ytterligare fem
nya verksamheter. | arbetet med att utveckla och
dppna nya verksamheter véigs flera faktorer in.

"Vitittar bland annat pé& det geografiska laget
och vilka specifika behov som finns fér omradet.
Vilka bor dér, och vilka behov de har”, séger
Tobias Widar, divisionschef Vuxen.

Det borjar i byggnadsfasen

P& Humana férssker vi sténdigt att ha hallbar-
heten i fokus. Det géller hallbarhet utifrén arbets-
miljé och hur vi paverkar klimatet. Samt hur vi
skapar en generellt trivsam hemmilj som &ven
arindividanpassad. Hallbarhetsténket bérjar
ofta redan i byggnadsfasen.

“Vi har péd Humana valt att bygga lagenergihus
som ligger p& en energiférbrukning som &r minst
20 procentigt léigre én vad Boverket séiger att
nybyggen ska vara. Vi har ocksé hégre krav
gdllande ljudklass pa vara fastigheter. Det gér
att vi bygger tystare boenden som kan reduce-
ra stress fér exempelvis ljudkéansliga individer”,
berattar Johan Wahlberg, projekiledare och
bitrédande fastighetschef.

Maénga av de gruppbostéder Humana bygger ér
enplans fastigheter vilket férenklar &verblicken i
huset. Personal far pd s& vis béttre kontroll

och uppsyn &ver vad som hénder i boendets
gemensamma utrymmen. Det gér ocksd att miljén
blir tryggare fér bade boende och personal.

En ytterligare férdel med enplanshus ér att boende
kan f& majligheten till en egen ingang. P& sé

vis kan arbetet med sjalvsténdighet stdrkas och
bidra till utveckling av 8kat ansvarstagande.

“Malet &r att bygga sé& hemlikt som majligt men
vi behéver ocksd anpassa det vi gér till mal-
gruppen”, séiger Johan.

Hemlik miljé som anpassas

utifran individen

Emma Agenstam &r projektledare och arbetar
med inredning till vara fastigheter. Fér att till-
mdtesgd mélgruppen har en konceptuell grund
tagits fram. Den utgér fr&n harmoniska férger och
former med materialval som ska vara héllbara.
Till exempel &r majoriteten av alla stoppade
mé&bler samma som anvénds i offentligt bruk.
Dessa har hégre krav och béttre standard.

| 6vrigt ska det vara rent och fréscht, finnas
igenkénning till hemlik milj och kunna
anpassas utifrén brukarens behov.

"Mitt jobb é&r att iordningstélla och géra
lokalerna trivsamma och funktionella. Vi utgar
fran konceptet och individanpassar utifrén behov.
Det sker oftast av verksamheten sjélva, som
kdnner de boende bést. Exempel pé individ-
anpassningar kan vara saccoséckar istéllet for
fatslier, for att dessa inger mer omfamning och
med det ett lugn”, beréttar Emma.

Se vara tillgangliga
LSS-boenden hér

humana.se/lss

Sofia sig en

Hon hade valdigt lite erfarenbet av att arbeta inom vdrd och omsorg men hade

ndgot annat, erfarenhéten av att vara pa andra sidan, boende.

-

Fran klient cill§
iehand/ingspe

-7 h ‘

Sofia Persson &r 25 &r men utstrélar en
annan nivé av mognad ndr man pratar
med henne. Hon beréttar 5ppet om hur
det &r att g& igenom resan fran att sjélv
vara pa en destruktiv plats till att kunna
vénda och ge tillbaka till andra i behov
av stéd.

" Jag har tidigare tagit jobb som egent-
ligen bara var fér att ge mig en inkomst,
men har haft en drém om att jobba p&
HVB. Jag har tvekat p& mig sjélv och
ifrdgasatt om det &r lége och hur det skulle
kunna se ut med tanke pa att jag sjélv
suttit pa HVB. Men s& bestémde jag mig
for att mina tvivel inte ska f& hindra mig
mer och sa sékte jag till att bli timvikarie.

HVB blev vindningen

2014 flyttade Sofia in pa Mathildagérden
HVB, hon hade spenderat tid pa akut

BUP och hade dé sjélvskadebeteende,
nyttiade droger och ett generellt destruk-
tivt beteende. Den lilla kontakt hon hade
haft med psykiatrin blev ett stort steg fill
att flytta in pa HVB.

“Det var nervést, jag visste inte vilka som
fanns dér eller hur man jobbade pé ett
HVB och hur personalen skulle vara.

| bérjan var jag mest p& mitt rum men
sedan fick jag en otroligt bra kontakt-
person som hjélpte mig mycket. Jag hade
svart att lita pé folk s& jog 6ppnade inte
upp mig men hon kom in p& mig pd ett
bra sétt s& jag kunde bérja lita pé& henne.

=
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Jag tror att man aldrig
slutar utvecklas och att det
konstant krivs att man
arbetar med sig sjilv.

Sofia spenderade ndstan ett &r pé
Mathildagérden och fick dérefter en

. egen ldgenhet via Humana i samma

. omrdade. "Jag flyttade dit nér jag var

: 17 &rsé jag var vl lite som en 17-aring

: &r.Jag félide inte alla regler och hade

: vénner dver som jag kanske inte borde
haft men det fanns bra stéd.”

Forstar tjiejerna
Sedan ett ér tillbaka arbetar Sofia pé en
:av vara verksamheter, Kélltorp HVB strax
utanfér Mariestad. Hit véilkomnas flickor
: 14-19 ar. Hér far hon majlighet att
. anvénda sina egna erfarenheter i att
kunna hjélpa andra i sin férandringsresa.

“Jag &r valdigt férsiktig med att dela med
mig av vad jag har varit med om, tjejerna
* &rinte dér fér att lyssna pé& min historia.
Fragar de brukar jag séga att jag ocksa
haft en tuff period i mitt liv, mer &n s

behéver man oftast inte séga. Déremot
har manga némnt att de kan prata med
mig p& ett annat'satt och att jag forstar
mer &n vad manga andra gor. Jag
forsoker istalletlyfta’demiidetilla och

edback; ge det lilla
formig aff nagon sag

Under fre ar hafiSefia genomgdtt en trau-
mabehandling som nu héller p&
att fasas ut.

“Jag tror att man aldrig slutar utvecklas
och att det konstant krévs att man arbetar
med sig sjalv. Det kommer dyka upp
triggers som man far arbeta med att
hantera utifrén de verktyg man f&r genom
varden pa HVB. Fér mig har det under-
|Gttat i arbetet dé jag kunnat anvdnda
mig av redskapen jag fick i min trauma-
behandling. Manga av de som kommer till
oss har trauma och behéver det stédet.”

| januari ér tanken att pdbérja en utbild-
ning fill att bli behandlingspedagog,
férhoppningsvis fortsétta arbeta pé
Kélltorp under tiden.

“Det kdnns som jag hittat hem pé& Kalltorp.
Har kan jag ta med min hund Kimba vilket
brukar vara véldigt uppskattat av tiejerna,
jag far arbeta med fantastiska kollegor
och har en bra chef. Mig blir de inte

av med.”
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Om livet.

och allt

ridsla

Jag har inte triffat en enda

Jfamilj som har sokt assistans

som inte dr pzi gransen av
vad de klarar av.

10 Humant 2023

Jag insdg att jag och
Agnes pappa inte kommer nat véixa upp i sin
orka att tillgodose hennes familj och beslutet
behov sjilva dygnet runt och om personlig as-
det var da jag forstod att vi
[faktiskt behivde ta emot
den hjilp som fanns. assistansen fungerar

Anna Pellas dotter Agnes foddes med svira andningsproblem och en medfodd hjarnskada.

De forsta dren handlade om overlevnad, Agnes slutade andas flera ginger om dagen. Idag Gr Agnes

19 dr och lever med assistans dygnet runt, men vardagen dr skor. Ett sitt for Anna att forhilla sig

Assistansen &r grunden
till att Agnes har kun-

sistans kom redan
ndr hon var fyra
manader. Tack vare

livet for Agnes — och
for hela familjen.

"Ménga insikter har varit tuffa. N&r man
blir mamma véxer en otrolig beskydda-
rinstinkt och d& kom det plétsligt som ett slag i
ansiktet. Jag insag att jag och Agnes pappa inte kommer
orka att tillgodose hennes behov sjélva dygnet runt och det
var dé jag férstod att vi faktiskt behévde ta emot den hijélp
som fanns”, sdger Anna.

Anna har ett sarskilt intresse fér barns rétt att uttrycka sina
tankar och kéanslor, och &r férfattare till barnboksserien
Funkisfamiljen om livet i en funkisfamilj ur syskonens per-
spektiv. Med premidr under 2023 kommer den fristdende
teatergruppen Torgteatern beséka skolor land och rike
runt med en férestdlining inspirerad av Annas bécker.
N&r Anna har tid féreléser hon om hur det &r att vara
funkismamma fér anhériga och professionella i olika
sammanhang — b&de om det som tar ens ork med alla
utmaningar i vardagen — men ocksé om vad man sjélv
kan géra f&r att hélla pa sikt.

“Jag har inte tréffat en enda familj som har sékt assistans
som inte &r p& grdnsen av vad de klarar av. N&r man
ansdker om personlig assistans &r den processen néstan
som gjord fér att man ska tappa sjélvkénslan. Man blottar
sin svaghet, fér att sedan bli utvérderad av ndgon som
kanske ger avslag. Det kénns som ett beslut om liv eller
d&d”, sdger Anna.

Tung och slitsam process

Att ansdka om stéd och éverklaga beslut innebér ocksé att
man stéindigt méste lyfta fram det som inte fungerar med sitt
barn. Fér en del funkisféraldrar ér detta véldigt tungt och
det &r oerhért slitsamt att g& igenom processen om och om
igen. Det kréivs ocksa enormt mycket tid och energi &t att
samla in intyg och samordna kontakten med myndigheter,
l&kare och olika instanser.

till familjens situation dr att skriva om den, och nyligen kom hon ut med boken Vintesorg.

"Det &r inte Agnes som gér att vi blir utmattade,
det &r det enorma maskineriet, kontakten

med myndigheter, |ékare och olika instanser.
Och nd&r man vél fatt ett beslut om personlig
assistans bérjar ett omfattande arbete att
hitta, léra upp och f& assistenter att stanna.
For att fa allt att funka krévs ett bra samarbete
samt enormt mycket stéd och férstaelse fran
assistansanordnarens sida”, sger Anna.

Borjade skriva dagbok

Man kan séga att det &r tack vare Agnes som Anna blev
farfattare. Hon bérjade skriva dagbok efter att Agnes féddes
och skrivandet blev ett sétt att bearbeta ovissheten och sina
kénslor. Dagboken blev sedan debutboken “Nér du ler
stannar tiden” — en bok om att hur tufft det &n &r — sa &r
det i sluténdan Agnes som gér att hon fortsétter kémpa.
Nyligen kom den fristdende uppféljaren Véntesorg,

som beskriver Agnes tondr och tankar om framtiden.

“Agnes har gett mig perspektiv
pd att livskvalitet inte handlar
om en massa akademiska po-
ang eller att géra karriér, sddant
som jag trodde var viktigt innan
jag fick henne, utan det handlar
faktiskt om att inte ha ont, och k
att mé sa gott som méjligt. Det
géller alla mina barn. Agnes lar
mig och sin omgivning om vad
som egentligen é&r viktigast

i livet”, séger Anna.

Om Fer&mﬁ'ﬂ

o

assistans ppa fwmana

Taghan 1411 wix geiter bam
Pdtes med ok avke B jRrmainda
ock 30 Lirt oa3 ta vars

Sreks edaz det phgkr.

Humana &r stérstinom personlig assistans i Sverige och finns
i hela landet. Vara kunder séger att det &r tryggheten som
gér att de véljer Humana. Manga experter, erfarenheter och
team i ett stort féretag goér att vi har musklerna att verkligen
finnas till fér vara kunder — det ger vardagsflyt.

Las mer pa
humana.se/personlig-assistans
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Nate Svérd-Offerlind, behandlingspedagog

Nate har arbetat pd Humana sedan 2017 men fér cirka tva &r
sedan klev han in i den verksamhet han &r idag. En verksamhet
som tar emot flickor med psykosocial problematik, ofta i kombi-
nation med relationssvarigheter som tar sig uttryck i anpassnings-
svarigheter. | ung alder hade Nate ett arbete som var mer

fysiskt krévande, men en olycka gjorde att hans arbetsliv tog

en ny rikining.

“Jag bérjade fundera pé& vad jag tycker om att géra och inség
att jag tycker ménniskors beteenden &r spdnnande. Sedan ung
alder har min familj varit familiehem, sa jag bérjade lésa strokur-
ser samtidigt som jag bérjade jobba p& HVB och pé den vigen
har det varit”.

Motivationen i dagliga arbetet
Det som motiverar Nate i sitt arbete &r nér tiejerna tar steg
i en positiv riktning.

“Né&r man ser framgdngar, och det kan vara minsta lilla. Gér

en person upp en halvtimme tidigare, sa kénner man bara, YES!
Det motiverar mig, att se en féréindring &t rétt hall”. Den vikti-
gaste egenskapen som behandlingspedagog ér enligt Nate att
behandla alla manniskor lika. “Att man inte démer ndgon pé for-

hand. Alla vi ér som en familj hér, det ténker jag &r det viktigaste”.

Nate beskriver sig sjdlv som en ppen och
handlingskraftig person som sténdigt
vill l&ra sig mer.

“Min kreativitet har ingen gréns.
Ar det nagot jag inte kan, tar
jag reda pd& hur man gér. Infér
hégtider sétter vi oss ner och
planerar hur vi tillsammans kan
bérja pyssla, pynta och fixa. | mitt
arbetsteam dr vi galet engagerade.
Vi arbetar alltid mot ndgot mél och
det &r bitarna ldngs végen som gér
att vi kommer nérmare dit vi vill komma,
en trygg ungdomsgrupp”

12 Humant 2023

Humana vore ingenting utan vdra fantastiska medarbetare
som dagligen gor skillnad i manga méinniskors liv. Hair vill
vi ddrfor passa pa att lyfta fram och tacka ndgra av alla er
som gor oss till det vi dr idag!

Tva av

vara hjiltar
pda Humana

Jane Ernestam, boendestédjare och gruppledare

Jane har under ménga é&r arbetat med Individ- och familjeom-
sorg, b&de inom missbruksvard och LSS. Hon har tidigare arbetat
inom hélsobranschen och beskriver sig sjélv som en person med
mycket energi och idéer.

“Det roligaste med jobbet &r att f& vara med pd klienternas resa
till att de blir s& sjélvstandiga som méjligt, jag blir dverraskad
varje dag éver klienternas utveckling. Jag ér licenserad personlig
tréinare och kostradgivare sé férséker jag bidra med en hélsosam
livsstil s& langt det gar”, séiger Jane.

Vad é&r viktigast i rollen?
Den viktigaste egenskapen i jobbet som boendestédjare &r
enligt Jane att vara lyhérd och se personen.

Det innebadr, enligt Jane, att se tidiga tecken, vara
uppmérksam pé ett féréndrat beteende
och fundera kring vad det kan bero pa.
Jane podngterar vikten av att Gven

se personalens méende d& deras
energi, bra som dalig, kan smitta.

“Overlamningen mellan arbets-
passen &r ndgot vi aldrig kom-
promissar bort. Dér l&gger vi en
bra grund fér ndsta person. Det
ger dven personalen en chans
att “‘checka-in" pa varandra och
p
héra hur vi mar”.

De dagar nér Jane behéver extra

energi laddar hon batterierna med att p&
rasterna ta en joggingtur eller promenad i de
fina omgivningarna runt boendet. “Tréning och frisk luft ger mig
en extra boost som man ibland kan behéva fér att orka géra eft

bra jobb”.

Smeagérden %

Tre av vara

HV B-verksamheter

Smeagarden HVB
Ort: Falkenberg | Malgrupp: Pojkar 14-20 ar

Smeagarden ligger pd en h&jd i rogivande natur med utsikt dver grdnomréden. Verksamheten tar
emot ungdomar med psykosocial och/eller neuropsykiatrisk problematik. Behandlingen grundar
sig i en strukturerad och tydlig milj och vardag, dér fysisk aktivitet &r en naturlig del. Boendet
har hég personaltéthet och &r bemannat dygnet runt. Det finns en etablerad sjukvardskontakt
med tillgang till konsulterande psykolog och ett néra samarbete med lékare samt sjukskéterskor
fran BUP. Mdlet é&r att hjélpa ungdomarna hantera utmaningar samt stédja dem i att samspela
med andra ménniskorna pé ett halsosamt sétt.

Rydal HVB
Ort: Mark | Malgrupp: Unga vuxna mén 18-29 &r

Rydal ligger i naturskéna omgivningar med gott om vandringleder och siéar. Verksamheten

&r inriktad p& missbruk samt samsjuklighet i form av missbruk och psykisk ohélsa, frémst

NPF. Aven kriminalitet kan férekomma. Har erbjuds olika aktiviteter bade inne och utomhus.
Personalgruppen bestér av behandlare som har flerdrig erfarenhet av mélgruppen. Det finns
dven sjukskéterska och lakarkontakter tillgéngliga vid behov. Mélet &r att utifrén varje enskilds
fsrutsattningar ldgga grunden for ett si@lvsténdigt liv.

Vintergatan HVB
Ort: Alingsés | Malgrupp: Unga vuxna 17-25 ér
Vintergatan &r ett litet familjért boende i centrala Alingsas som utgérs av egna ldgenheter

med néra anslutning till baslégenhet med personal. Verksamheten véander sig till personer
med missbruk, sjélvdestruktivt beteende, koncentrationssvarigheter, relations- och

kommunikationssvérigheter, hedersproblematik, sexuella évergrepp och psykosocial problematik.

Hér erbjuds majlighet till strukturerade samtal med terapeut. Det finns éven goda samarbeten
med bade gymnasium, folkhégskola och komvux. Mélet &r att ge ungdomen verktyg till ett
sjdlvstéindigt boende och att skapa en kénsla av sammanhang.

Vintergatan

Har du ett
placeringsbehov?
Ring 0771 — 11 33 11

s hittar vi l16sningen.
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"Aktiviteter skapar
mening och syfte,
och si ar det
superroligt!”

Elin och Annika jobbar som aktivitetsansvariga pa ildreboendet
Norrgirdshijden i Akersberga, Stockholm. Rollen ir en mycket
viktig del av arbetet da det skapar mening och syfte i vardagen
for vdra dldre. Varje dag dr unik och fylls med aktiviteter sdsom
trining, sang, kor och tridgdrdshing. “After work” dr ocksd en

mycket populir aktivitet!

"Det viktigaste som aktivitetsansvarig é&r
att vara lyhérd fér vad de boende vill
géra och inte fastna i gamla vanor, att ta
in omvérlden och ha humor och skratta
mycket. Allt blir |attare d&”, berattar Elin
Fyr, arbetsterapeut och aktivitetsansvarig
p& Norrgardshsjden. Annika Wallinder,
sjukgymnast och ocks& hon aktivitetsan-
svarig pa Norrgérdshsjden, fyller i:
"Alla skratt tillsammans med de som bor
och jobbar hér &r det bésta med jobbet,
att kunna skoja med varandra trots att vi
jobbar med manniskor med olika sjukdo-
mar och besvar. Man kénner att man kan
vara sig sjdlv och ha kul, men &ven grata
om det skulle beh&vas”.

Elin och Annika har jobbat p& éldre-
boendet sedan &ppning i oktober 2017.
Norrgardshsjden ér ett av 24 boenden
som Humana driver i Sverige (feb 2022).
Varje avdelning har ett mysigt vardags-
rum och varje véningsplan har en stor
balkong. Det finns trédgéard, véxthus,
spa-avdelning, samlingssal och gym.
Aldreboendet ar bemannat dygnet runt,
sdsom alla boenden pd Humana.

Rollen som aktivitetsansvarig
For Elin och Annika ser varje dag
annorlunda ut. Som arbetsterapeut

14  Humant 2023

och sjukgymnast arbetar de bland

annat med bedémningar av férflytt-
ningsférmaga och trdningsbehov, ADL-
bedémningar, hjdlpmedelsférskrivning-
ar, olika sorters traning individuellt och
fallpreventionsarbete. En del &r ocks& att
ha kontakt med anhériga, som &r en

del av teamet. | ansvaret som
aktivitetsansvariga ingar
att utforma och genomféra
utbudet av aktiviteter

pd& verksamheten.

"Det férsta vi gor &r
att tillsammans med
vara aktivitetsombud

kéterskor som finns pé
varje avdelning), inhémta
kunskap om de som bor
hér, sédsom behov, intressen och
dnskemal. Sen planerar vi aktivite-
ter och lagger upp dessa pé véra
digitala infosk&rmar runt om i hela
verksamheten. Det gér éven att ldsa om
kommande aktiviteter pa var hemsida”,
berdttar Annika.

Aktiviteterna &r stora som smd. De lite mer
regelbundna aktiviteterna pa boendet
art.ex. "Norrgardsksren” f&r de som vill

Vi vill verkligen
att man sista tiden i
livet ska fi njuta, kinna
trygghet, har kul och kinna

att det dr meningsfullt
(till exempel unders- att leva,

vara med och sjunga, handtréning och
tréning i gymmet, Qigong och trédgdrds-
héng. Stérre aktiviteter kan vara den
arliga Pride-veckan, Norrgérds-wasan
under vasaloppsveckan, surstrdmmings-
skiva, Oktoberfest, halloweenfirande och
paskpyssel. Har &r det bara fantasin som
séitter stopp! Aktiviteterna &r alltid valfria
och anpassas efter varje enskild individ.

Varfér har ni valt att jobba
pad Humana?
"Humana betonade vildigt tydligt vikten
av aktiviteter fér de boende, vilket &r
n&got som &r en stor del i vért arbete som
sjukgymnast och arbetsterapeut. Aktiviteter
skapar mening och syfte, men Gven rutiner
och en kénsla av gemenskap.
En annan anledning é&r att
Humana hade tjéinster fér oss
som var pd ett och samma
stélle och inte sésom an-
dra féretag har med ett
mobilt team som aker
runt en dag pd varje
stdlle. Det &r enligt
oss det enda séttet att
det blir kontinuitet och
kvalitet. Dessutom fang-
ade vérdeordet glddje
oss bada, for att det ér en
viktig del i livet! Med é&ldre
kan man verkligen skratta och
ha kul tillsammans”, svarar Elin.

Humanas vérdegrundord &r Ansvar,
Engagemang och Gladije. Alla de orden
genomsyrar allt som Elin och Annika star
for. De boende stér i centrum och Elin och
Annika berdttar gérna om hur fantastiska
de ér, alla unika och viktiga pé& sina egna
satt. Pride &r ocksd ett aterkommande

tema p& boendet, med prideflaggor,
regnbdgsfarger pd nyckelband, vilket
symboliserar att man far vara den man
&r och é&lska vem man vill.

Nér Elin ska berétta vidare om kulturen
pd boendet s& kommer hon att tdnka pé
négra ord en sjukskéterskestudent sa en
gang. Da hade studenten héngt med Elin
och Annika en hel arbetsdag och sa
sedan: “Ni hdller ju pa med trevliativ
vard”! (En sammanslagning av orden
trevlig och palliativ vard).

Elin avslutar: "Det vérmde. For vi vill verk-
ligen att man sista tiden i livet ska f& njutq,
kénna trygghet, ha kul och kénna att det

ar meningsfullt att leva. Vi &r s& tacksam-
ma att f& vara en del av det”.

Vad goren

alctivitetsans varig 7

Rollen som aktivitetsansvarig &r en mycket viktig del av Humanas arbete med éldreomsorgen.
Varije verksamhet har en eller flera personer som ansvarar f&r att planera och genomféra
aktiviteter dagligen. Vanligtvis &r personen i grunden utbildad arbetsterapeut eller fysioterapeut/
sjukgymnast, d& aktiviteter till stor del handlar om rérelse. Fysisk aktivitet ér av stor betydelse fér
bevarande av hélsa fér éldre, enligt forskningen.
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runt 300 fall registreras som misstinkta suicidforsok, intentionen har dock
inte kunnat faststillas. I arbetet med higriskgrupper stills det dnnu hogre

Att prata om

iddar liv

doden 74

I Sverige kopplas varje dr cirka 1 100-1 600 dodsfall till suicid, ytterligare

krav pd kunnande hos personalen. Hur kan man tidigt se tecken hos en

Att bli hérd och
sedd var avgérande,
att vara ndgot fér
nagon...

Feedback frén suicid-
néra patient som &verlevt
suicidférssk

16 Humant 2023

ungdom och arbeta forebyggande for att ridda liv?

Suicid &r vanligast férekommande bland
medeldalders mén, nést vanligast hos
unga kvinnor och 10 procent av déds-
fallen &r kopplade till ungdomar. Nér vi
pratar om suicid sa finns det ofta manga
myter kopplade till &mnet. En av de vanli-
gaste &r “samtal om sjélvmord kan vécka
den bjsrn som sover”. Undersékningar
visar dock tvértemot. Suicidtankar kan
inte planteras hos en person utan istdllet
ar det bra att ppna upp konversationen
och medvetandegéra tankar fér att kunna
sGtta in rétt insatser.

“Vi har ett problem i vart samhélle och
det &r att vi inte pratar tillréckligt mycket
om psykisk ohélsa och om déden. | vissa
delar av vérlden ses det dessutom som
nagot fult och tabu”, séiger Bo Buhrman,
behandlingschef.

Genom att kontinuerligt utbilda och
informera om suicidprevention och de
olika risk- och skyddsfaktorer som finns
reducerar vi risken att ett liv gar férlorat.
Inom Humana har vi flera verksamheter
som arbetar med suicid och hégrisk-
grupper, framférallt med ungdomar.

Att ha goda och uppdaterade kunskaper
i sin riskbedémning kan bidra till att rétt
insatser satts in tidigt.

“Flickor med. suicidndra beteende”

Bo har tidigare féreldst om @mnet “Flickor med suicidnéra beteende” pa
Fokusfredag. Du kan se den inspelade férelésningen pa humana.se/fokus

"Ungdomar kan ha ett suicidalt s&tt att

kommunicera, det &r viktigt att perso-

nalen f&r férutsattningar fér att kunna

l&sa av detta och kan géra en korrekt

riskbedémning. Det huvudsakliga syftet

med utbildningen &r att kunna beméta

personen i det ldget och ha rétt verktyg

samt arbetsmaterial fér dessa ofta

utmanande samtal”, séger Bo.

Sé&rskilda riskfaktorer att ta

hénsyn till med unga:

* Uppférandestdrning (aggressivitet),
depressivitet och &ngest

* P&frestande livsmiljcer - familje-
situation med missbruk, vald,
bristande kommunikation

* Mobbing

* HBT-personer

* Kriminalitet

Suicidal kommunikation kan uttryckas p&
flera sétt, bade verbalt och icke-verbalt.
Fran att personen sdger “gdr du tar

jag livet av mig” till att samla tabletter
eller g& och képa redskap fér att kunna
begé sjaélvmord. Uppmérksammar och
misstdnker du att ndgon &r suicidnéra &r
samtal sé&rskilt viktigt. Du behéver fa hela
berdttelsen och véga vara i kénslan med
personen du pratar med.

Fe

Héar kommer nagra
konkreta rad infér
och i samtal tagna
fran utbildningen
Bo haller i:

Befinn er i en lugn milj6, stdng dérren
och sténg av telefoner.

Satt ramar f8r samtalet, grénsléshet
kan vara angestframkallande.

Hasta inte p&, avsétt tid f&r samtalet!

Om personen har svart att prata,
forsok stall direkta fragor (vad gjorde
du igér, vad hénde i skolan, hur har
du sovit med mera).

Om personen bara &r negativ -
stéll riktade 8ppna frégor kring nér
det varit bra, férsék gér en tidslinje
fér personens liv, konkret och
kronologisk.

Diskutera personens egna |&sningar
innan du kommer med dina.

@ ©®© 00600 0Q

Kalle Jansson arbetar som verksamhetschef pa
Fénriken HVB, hit véilkomnas flickor 13-17 &ar med
omfattande vardbehov, som i manga fall haft tidigare
insatser. Hela personalgruppen har i somras genomgatt
utbildning i suicidprevention.

"Psykisk ohélsa och suicid &r verkligen ett folkh&lsoproblem
som vi behdver bli béttre pa att prata om och normalisera.
Framf&rallt fér oss som arbetar med ménniskor i utsatta
situationer. Utbildningen har gett verksamheten en helt annan
grund att std pa och méjliggjort att vi kan arbeta mer syste-
matiskt och metodiskt. Jag sag snabbt en tryggare personal-
grupp som pratade mer med varandra om psykisk ohélsa.
Det hér &r ndgot jag tycker borde vara standard &verallt f&r
att alla ska kunna arbeta férebyggande”, beréttar Kalle.
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Humana har som madl att vara en attraktiv arbetsgivare och forsta valet for alla som vill arbeta med

omsorg. Vi virderar arbete i vilfirden hogt och vi vill bidra till att 6ka intresset for arbete inom vird

och omsorg. Virat mdl dr att alltid ha pigiende interna utbildningsprocesser for personal.
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Fler méjligheter med olika
afférsomraden

Inom Humana finns flera afférsomréden
vilket méjliggér manga végar till kompe-
tensutveckling. Vi fokuserar pé att frémja
internrekrytering genom att annonsera
internt. Det har lett fill att ménga anstéllda
kan utvecklas inom bolaget och réra sig
mellan de olika affdrsomré&dena.

P& Humana tror vi att det bésta séttet att
f& véra medarbetare att trivas &r genom
att skapa valmajligheter och olika vagar
far personlig- och yrkesméssig utveckling.
Som medarbetare ska du kunna péverka
din egen vardag och din utveckling
varje dag - darfér ges du méjlighet att
skapa din egen karriér pé Humana. Din
karrigrutveckling kan ske pa olika sétt.
Du kanske vill ha stérre ansvar genom att
bredda arbetsuppgifterna i den nuva-
rande befattningen? Eller bli tilldelad ett
projekt och arbetsuppgifter som breddar
dina kunskaper och erfarenheter? Eller
ké&inner du dig redo fér en ledarroll2

Férdelar med att rekrytera internt
Vi ser oss ofta om i organisationen nér det
uppstér lediga ti@nster fér att se om det
finns lampliga kandidater internt. Det &r
en dubbel vinst i det. Att frémja karriér-
méjligheter inom Humana gér oss till en
attraktivare arbetsgivare, dessutom kan
man genom att rekrytera internt spara
mycket tid pd introduktionen och snabb-
are f& anstéllda som kan arbeta sjélvstén-
digt. Det &r &ven en viktig trygghetsfaktor
som ocksé dkar chansen till att man trivs
och hittar ett sammanhang.

Vi vill tolja dig
. padin kar

Viarsresa

Var utbildningsplattform -
Humana Academy

Genom kompetensh&jning och kvalitets-
sékring bidrar Humana Academy till att
utveckla och skapa tillvéxt fér Humana
varje dag.

Karrigrutveckling fér oss kan vara att

l&ra sig mer och bli duktig p& det man
dagligen utfér i sitt arbete men det kan
ocksa vara méjlighet att specialisera sig
inom ett omréde eller méjlighet att prova
nya roller och véxa. Oavsett hur du ser pa
utveckling och vad som viktigt fér dig finns
méjligheterna inom Humana.

Vi mé&nar om en inkluderande féretags-
kultur, starkt ledarskap samt en hélsosam
och glédjeskapande arbetsmiljs. Genom
att erbjuda meningsfulla jobb och god
utveckling lockar och behdller vi rétt
medarbetare. Vi behéver samordnare
och chefer [6pande framéver, bessk
darfér gérna vér jobbportal pé&
www.humana.se/jobbportalen.

P& Humana arbetar vi aktivt med social
hallbarhet. Vi vill ta tillvara pé de férdelar
och styrkor som vér verksamhet far
genom jamstélldhet och mangfald. Déarfér
véilkomnar vi sékande till véra tjénster
oavsett kén, bakgrund, &lder, religion och
etnicitet — fér att nédmna nagra.

Vi ger dig kunskapen och de verktyg du
behover for att utvecklas och véxa, men
framfor allt blir du en del av ett team
som delar tankar och bygger framgéng
tillsammans. Hos oss gér du skillnad!

IHF ér fantastiskt
utformat!

“Att komma hem och bibehdlla den

fsréindring som skett under en placering
&r manga génger utmanande. Det &r
manga frestelser och bekanta ménster
att trilla tillbaka i fér ungdomen. Genom
att inte bara arbeta med den unge under
placeringen, utan om det ges méjlighet
far oss att parallellt arbeta med hela
familjesystemet och dess nétverk sa kan
vi reducera risken fér ytterligare sam-
manbrott i familjen. Om hela familjen far
behandling kring det som inte fungerar
s& har ungdomen stérre chans att lyckas.
Familjen och andra personer i nétverket
runt den unge som varit del av att allt inte
fungerat behéver hitta nya strategier fill
forbattrad livsmilis. Vi arbetar med hela
familjesystemet”, séger Carina Jaredal,
enhetschef Familjehem och 8ppenvard.

Malgrupp och malséttning

med metoden

Intensiv hemmabaserad familiebehandling
(IHF) vénder sig till familjer med komplexa
relationsférvérande problem. Méalet med
behandlingen é&r att barnet eller ungdo-
men ska kunna bo kvar hemma, eller efter

[HF bidrar till

hillbara hemtagningar
frin placering

Allt fler ungdomar blir placerade pa institution eller HVB
eftersom de kan behova komma bort och bryta ett monster.
Men vad hinder egentligen nir placeringen avslutas och

placering ha goda f&rutsattningar till att
bibehalla de féréndringar som placeringen
syftat till. Ett behandlarteam bestdende
av samordnare, familiebehandlare och
ungdomsbehandlare finns till hands fér
familien och de tr&ffas varje vecka i
familjesamtal. Mélet ér att bryta negativa
ménster, minska risken fér exkludering och
istéillet 8ka faktorer som nérhet, delaktig-
het och ansvar i familjens liv.

Att arbeta med IHF

Tara Mahfoudh, ungdomsbehandlare

och samordnare samt Rebecka Rappner,
familiebehandlare och samordnare arbetar
pé olika orter i tva olika IHF-team pa
Humana. De har b&da flera &rs erfaren-
het av socialt arbete och uppmérksammar
férdelarna de ser med att inkludera IHF i
behandlingen, efter eller under tiden en
ungdom é&r placerad.

“IHF &r fantastiskt utformat. Att vi &r ett
team runt familjen gér att jag i min roll
som behandlare kan fokusera och finnas
tillganglig till det som behdvs dér och dé.
Det gér att jag far méjlighet att kunna

ge det lilla extra som ibland beh&vs for
ungdomen. Utéver de mal vi hela tiden
har fokus p& som behandlare tillsammans
med ungdomen sa finns det méjlighet

att exempelvis éka pd en biltur och bara

de kommer hem till familjen igen? Har vardagen hemma i
Jfamiljen de limnade ocksi genomgitt en forindring, eller
dr det bara ungdomen som forindrats?

prata, eller kunna skicka ett peppande
sms infér ett matteprov”, séger Tara.

Teamet finns tillgéngligt dygnet runt vilket
vid en hemkomst kan vara avgérande.
“Vi arbetar generellt med
farre arenden &n vanlig
dppenvard vilket gor att vi
kan hélla en hégre inten-
sitet i kontakten och kan
vara flexibla i var métet
sker. Man finns dér for

familjen p& ett annat sétt”, r

séiger Rebecka.

Avstdmning och rapportering sker [6pan-
de i teamet, alla @r hela tiden informerade
kring vad som hénder i behandlingen. P&
s& vis skapas en stabil grund och trygghet
for alla inblandade.

“Det finns en tydlighet och struktur i meto-
den, en réd tr&d som férenklar. Det gér att
vi &r noga och gér det vi séiger att vi gér”,
berattar Rebecka.

Att inkludera IHF redan under placering
gér att kartléggningsfas och behandling
kan p&bérjas snabbare. Det kan ocksé
innebéra att placeringstiden p& HVB eller
institution kortas ner och ungdomen fér
majlighet att komma hem snabbare.
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Vi vet att medarbetare
har bra kunskaper med
sig ndr de borjar hos oss.
Det vi vill sikerstilla
dr att de ocksd far ritt

verktyg for uppdraget,
berittar Mabina.

grundsledare eller liknande, sa &r tanken
att ven dessa roller ska kvalitetssakras
genom rétt utbildning.

F&r att kunna sékerstélla vad som krévs pé
individnivé behdver det férst utvérderas
vad som behdvs pé verksamhetsniva. Vilka
behandlingsmetoder och arbetssétt anvén-
der vi oss av, vilka befattningar och roller
har vi och vilken kompetensutveckling be-
héver dérmed varje person. Inom division
Vuxen pé Individ och familj har det redan

Personer inom vérd- och omsorgsbranschen “P& Humana definierar vi kompetens som

har alla nédgon form av kunskap, erfarenhet ©  kunskap, vilja och férmaga. Vi kan sétta * tagits ett kliv i denna rikining genom att
eller utbildning som gér att de kan utféra - en teorefisk kravstdllning pd véra anstéllda  *  utvérdera vilka utbildningspaket som kréivs
sitt arbete. | vissa fall kanske det har gatt  men vi behdver ocksa sékerstélla att de - per enhet. Mahina Havelius, metodgarant
léingre tid sedan en kompetensutveckling - verkligen har kompetensen, oavsett om * Vuxen har varit en av projektledarna i
eller uppfréschning i dmnet gjordes. - det galler en befattning eller roll i verk- - denna satsning och &r Gven delaktig i att
Det kan leda till en 8kad risk i att personen  :  samheten”, beréttar Marie Eklund, chef . nutratta ner kompetensen fill individnivé.
inte kan utféra sitt arbete fullt ut och med - Humana Academy.
réitt verktyg. : : "Vivet att medarbetare har bra kunskaper
.. _ - Majligheterna som - med sig nér de bérjar hos oss. Det vi vill
4 ey Humana Academy arbetar i néra samar- . medarbetare pa Humana . sdkerstdlla &r att de ocksa far rétt verktyg
H A d s bete med verksamheterna och har bérjat - Alla anstéllda p4 Humana hartillgéng il fér uppdraget”, beréttar Mahina.
umana Ca- emy . ta fram riktat utbildningsinnehdll till befatt-  ©  var egen Larportal med ett 100-tal utbild-
ningar och roller. Det innebdr att utbild- * ningar, savél lararledda som elearnings. - Relevant utbildningsmaterial pa
o od ningsmaterialet fér en anstélld ska kunna : Innehdllet anpassas fér att kvalitetssékra  :  individniva skapar en trygghet pa
h l d b Z— d tt anpassas fill vad hen behéver och ge relevant utbildning fill - helhetsniva.
J a p er m e &ZV e drn a i férhallande till att kunna varje individ. © "I grund och botten é&r allt vi gér for klien-
utféra sitt uppdrag pé - ternas skull. De ska ha den basta varden
A ° bésta sétt. Det ska bidra . Arbetar du till exempel ~ : som matchar med deras behov och vi vill
d ft till trygghet, utveckling 1 grund och botten ir som behandlingsassis-  ©  se resultat fér dem. Ju béttre vi ér péd att
Vaxa me upp gl erna och helt enkelt béattre allt vi gb’rfo"r klienternas tent pd HVB &rtanken  :  anvdnda véra resurser, vara medarbetare
vard. Medarbetaren skull. De ska ha den bista att ditt kurerade inne-  © och deras kompetens, desto béttre for
J— — irion v (NS o) | o i Shrd
Som ett steg i att forbattra och kvalitetssikra virden vi ger krivs en forindring frin o deras behov och vi vill arbetar pa forutsciter © Sialvklart finns fortsatt masligheten aft
“ e . . . . arbetsgruppen har vad se resultat for dem. att du ska kunnaiden ©  komplettera med kompetensutveckling via
grunden. Humana har dérfor inlett ett projekt i kompetensutveckling och skapar Lo bpen e e f befatining do har. Har -l vrigt wbildnings och korematerial Som
riktat Mtblld?’llngﬂﬂﬂe/]doﬂﬁ? medarbetare terna fér en mer samman- du en roll som brand-  en del av Humana dr det bara du sjalv som
’ héngande vard. skyddsansvarig, vérde- - satter granser for hur langt du kan na.
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Det vanligaste &r att
ett barn kommer och
berdttar fér en vuxen

att man inte vill eller

kénner sig tvingad av
ett annat barn.

22 Humant 2023

illet okar har

sexuellt betee

Att barn leker sexuellt utforskande lekar &r
vanligt, leken sker dé i samférstéind med
kompisar man kénner val och vuxenvérlden
har séllan vetskap om detta. Leken ska alltsé
vara just en lek; kul, spénnande och jambérdig.
Barnen bér vara i samma alder, utvecklingsniva,
storlek och med lika makt att kunna séga

ifrén eller stoppa leken. Det brukar pratas om
orovéckande sexuellt beteende om beteendena
inte kan avledas, avbrytas eller om det skadar
en sjdlv eller négon annan. Det vanligaste &r
att ett barn kommer och berégttar fér en vuxen
att man inte vill eller kénner sig tvingad av ett
annat barn. Orovéckande &r ocksd om de
sexuella beteendena inkluderar aggressivitet,
tvéngsmdssighet och/eller djur.

Det ér viktigt att bdra med sig att orovéckande
sexuella beteenden kan férekomma i alla &ldrar
och i alla typer av familjer. Beteendet kan
finnas hos b&de flickor, pojkar och icke-binéra
samt hos personer med och utan funktions-
variationer. Det kan vara riktat mot dem sjélva
och mot andra, samt p& méngder av olika satt.

Barn med orovdckande sexuella beteenden
har en méngd behov som maste tillgodoses.
Det kan gélla behov av skydd s& att inga nya
dvergrepp ska kunna ske eller behov

for unga
ckande sexuella

ivit bittre pd att identifiera unga
. 1 forskolan och skolan pagir till

Al

om samtycke. Internet har blivit en sjilvklar del i
ont. Det har gett barn en storre tillging till virlden
utanfor fatt storre tillging till barnen.

av behandlingsinsatser, fér att minska sexuella
beteenden och 6ka prosociala fardigheter.
Det kan vara svart att tillgodose alla dessa
behov i traditionella familjehem, dérfér har

vi pé Humana tagit fram en arbetsmodell f&r
att hitta ett bra alternativ. Det &r eft samarbete
mellan familiehemsvarden och Off.Clinics
dppenvard. Vi har valt att kalla detta fér spe-
cialiserade familiehem. Det &r viktigt att hitta
rétt familiehem till dessa barn fér att undvika
sammanbrott och ytterligare trauma fér barnen.

Om Off.Clinic

Off.Clinic 6ppenvérd arbetar med barn och
unga i &ldern 3-21 &r. Mdlgruppen &r bade de
som utsdtter andra fér sexuella dvergrepp och/
eller de som sjélva varit utsatta. Fér att skapa
en trygg tillvaro ger vi éven stéd och hand-
ledning till alla omsorgspersoner som finns runt
om. Behandlingen syftar till att minska sexuella
beteendeproblem och 6ka andra férdigheter.

Det vi p& Off.Clinic 8ppenvard erbjuder &r

i férsta hand en bedémning som grund f&r
eventuell behandling och andra insatser.
Beddémningarna dr farskvara och uppdateras
|6pande. Off.Clinic 8ppenvard erbjuder Gven
gratis konsultation via telefon fér exempelvis
socialférvaltningar eller BUP.

Mot ett av vara specialiserade familjehem
som tagit emot sin forsta placering beritta
om sin upplevelse

Hur ni kom fram till att ni ville vara
specialiserat familjehem?

Naér vi anmélde vért intresse var vi 8ppna
fér det mesta och diskuterade flera olika
alternativ. Efter uppmuntran frén familje-
hemskonsulenterna landade vi till slut i att
ingd i ett helt nytt koncept dér man som
specialiserat familiehem jobbar med barn
och ungdomar med sexuella trauman och
beteendeproblematik. Vi var nervésa infér
utredningen, men vdra familjehemskonsu-
lenter ledde oss proffsigtigenom allt. De
sag till att vi férstod allt vi gjorde och hall
oss uppdaterade i allt som skedde.

Har ni nagon tidigare erfarenhet
av att vara familjehem eller kring
den problematik som dessa barn/
ungdomar har?

Vi har erfarenhet av ldgaffektivt bems-
tande och utadtagerande barn via tidigare
arbeten men vi hade ingen erfarenhet av
att vara familiehem och vi har inga egna

For barnets bista har vi valt att skapa fiktiva personer for denna artikel. Personerna pa bilden har alltsi ingen koppling till texten.

barn. Utbildningarna vi fatt via Humana
rustade oss dock f&r alla ténkbara situa-
tioner, vi har ként oss trygga och férbe-

redda pd alla plan langt innan vér férsta
placering.

Vi har ett stort stéd av nérstéende som &r
en fantastisk tillgéng bade fér oss och vér
placering eftersom det innebér att hon
har manga trygga vuxna runt sig.

Hur ser stédet fran Off.Clinics
oppenvard och familjehems-
konsulenten ut?

Idag tréffar barnet sin Off.Clinic terapeut
en géng i veckan och vi f&r handledning
och stéd i samband med detta. Familje-
hemskonsulenten tréffar vi en géng i
veckan eller efter behov. Vi har éven

alltid en dygnet runt-jour att véinda oss till.

Innan placeringen fick vi flera heldags-
utbildningar och erbjuds nu fortbildning
kontinuerligt.

Idag har vi en
underbar flicka hos oss
och det éir var forsta place-
ring. Hon har bott hos oss i
snart ett ar. Det vore en logn
att siga att det Gr en dans
pé rosor alltid.

Vi har klickat bra med var konsulent och
terapeut/handledare och tror detta ér
véldigt viktigt for ett gott samarbete.
Man jobbar véldigt tétt och ofta pa ett
personligt plan.

Idag har vi en underbar flicka hos oss
och det &r vér férsta placering. Hon har
bott hos oss i snart ett ar. Det vore en
|6gn att séiga att det &r en dans pé rosor
alltid, men vi har vérldens bésta terapeut
och familiehemskonsulent som peppar
och stéttar, narhelst vi behéver det. Hur
svart det &n varit har vi inte fér en sekund
angrat vart beslut. Vi &r odndligt lyckligt
lottade som fér dela tid med var tje;j.

Hon ger tillbaka tusenfalt det hon tar

ndr det blir jobbigt.

DETTA KRAVS
FOR ATT BLI
SPECIALISERAT
FAMILJEHEM:

* 2 vuxna i hushallet

* 1 vuxen hemma pé heltid

* Inga hemmavarande barn

* Helst inga husdjur

* En familj som &r nyfiken

¢ En familj som &r éppna och
vill 16ra sig nytt
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“Jag var positivt éverraskad
och hade bara énskat mig
att féreldsningen skulle
fortséitta d& det var s&
intressant och l&rorikt”

Deltagare Fokusfredag

Fyll pa med inspiration
och kunskap!

Fokusfredag med Humana &r véra kostnadsfria digitala féreldsningar. Har sétter vi fokus
pa hégaktuella &mnen och bjuder in intressanta férelésare. Véalkommenl

Mer info och anmélan finns p& www.humana.se/fokus

Fyra populira foreldsningar:

LAB

N&r empatin sinar och klientens/
Lagaffektivt bem&tande

kundens lidande blir ditt eget
En férel@sning om empatitrétthet

Tydliggérande pedagogik
Att férebygga och minska utmanande
beteende i LSS-verksamhet

Unga som agerar ut sexuellt
Beddmning och behandling






